
Kleinschalig wonen
(Small­scale group

living)
artikel: kleinschalig

wonen voor ouderen
met dementie: een

begripsverheldering

discussie

cluster f y sieke kenmerken
heef t weinig prioriteit, dus
hoef t niet perse archety pisch
huis te zijn

sluit aan bij kleinie studie
waarin 10 belangrijkste
uitspraken werden onderzocht
project hoef t wordt niet zozeer
bepaald door f y sieke
omgev ing en inrichting v an
woning, maar door inrichting
v an zorgv erlening
doch is inrichting wel belang
v oor v erlenen v an
kleinschalige zorg

essentie moet gezocht
worden in 2 andere thema's

v eel belang aan gezamelijk
lev en v an bewoners,
f amilieleden en v erzorgenden
(2e thema)

impliceert dat kleinschalig
wonen breekt met medisch
model waarin personeel zich
buiten dagelijkse lev en plaatst
v an bewoner

zonder scheiding tussen
aangebrachte zorg en
huishouden, tussen zorg en
dagelijks lev en of  tussen
dagelijks lev en v an
v erzorgenden en bewoners

consequentie v an
v erschuiv ing =
(para)medische disciplines
moeten uit dagelijkse routine
v erdwijnen en v erzorgenden
moeten daarin opgenomen
worden

onderzoek toont aan dat
communicatiev e
v aardigheden v an
v erzorgenden belangrijk zijn

ze zijn grootste deel v an de
tijd alleen met de bewoners,
dus ze moeten aan collega's
en v ooral f amilieleden goed
gestructureerde inf ormatie
gev en ov er de geboden zorg

discussie in dit thema was
v ooral gericht op aantal
bewoners, maar zal eerder
bedoelt zijn op grootte v an
team v an v erzorgenden

v eel belang aan indiv iduele
lev en v an bewoners (3e
thema)

beter tegemoet komen aan
behoef ten v an bewoner
door zorg op kleine schaal is
er meer ruimte v oor de
persoon v an de bewoner,
v oor zijn wensen, v oor zijn
v oor­ en af keuren, v oor zijn
v erhaal, een 'zo normaal
mogelijk lev en'

concept mapping heef t 2
v erschuiv ingen duidelijk
gemaakt t.o.v . reguliere
v erpleeghuiszorg

v an medisch­model naar een
woon­model
v an grootschalige zorg naar
kleinschalige zorg

spanningsv eld tussen groep en indiv idu

er treedt mogelijk een
spanningsv eld op tussen
groep en indiv idu

door zo'n duidelijk
samenlev ing kunnen er
botsende idealen zijn
v erzorgdenden moeten dan
beide idealen v erzoenen

er is relatief  weinig ruimte
waardoor de bewoners weinig
kans hebben om alleen te zijn
of  elkaar te ontlopen

1persoonskamer waar de
bewoner zich op kan
terugtrekken lijken gewenst

er zouden kleinschalige
woonv ormen met
v erschillende leef stijlen
ontwikkeld kunnen worden

vb: woonvormen waarin
mensen met dezelfde
achtergrond met elkaar
kunnen samenleven
lev en in groep kan hierdoor
aangenamer worden

er kan ook naar dif f erentiatie
gestreef d kunnen worden

kleinschalige woonv ormen
waarin relatief  v eel in het
groepslev en wordt
geïnv esteerd, en huizen
waarin de eigen regie op de
v oorgrond staat

kanttekeningen

de clusters gaan om idealen,
niet om de mogelijkheden in
de praktijk

vb: 'een bewoner blijft
bewoner in voor­ en
tegenspoed'
dit is niet altijd in de praktijk mogelijk

resultaten v an concept
mapping zijn v olledig

bev indingen zijn gekleurd
door de achtergrond v an de
deelnemers
selectie v an deelnemers kan
erv oor gezorgd hebben dat
bepaalde aspecten niet
v oldoende aandacht hebben
gekregen, of  zelf s ontbreken
een herhaling v an concept
map met een totaal andere
deelnemersgroep is aan te
raden

conclusie

m.b.v . methode concept
mapping is deze v erheldering
rond kleinschalig wonen tot
stand gekomen

er is pas sprake v an
kleinschalig wonen als

een bewoner in v oor­ en
tegenspoed een bewoner blijf t
er een gewoon huishouden
gev oerd wordt
de bewoner regie ov er de
inrichting v an zijn dagelijkse
lev en heef t
het personeel onderdeel is
v an het huishouden
de bewoners met elkaar een
groep v ormen
een kleinschalige woonv orm
in het archity pe huis is
gev estigd

de 6 dimensies kunnen ook in
3thema's v erdeeld worden

1e thema: f y sieke kenmerken
v an kleinschalig wonen enkel 6e dimensie

2e thema: gezamelijk lev en
v an de bewoners en
personeel in kleinschalig
wonen

2e dimensie (gewoon
huishouden)
4e dimensie (personeel
onderdeel huishouden)
5e dimensie (bewoners
v ormen een groep)

3e thema: indiv idueel lev en
v an bewoner in kleinschalig
wonen

1e dimensie (bewoner in
v oor­ en tegenspoed)
3e dimensie (regie ov er
dagelijkse lev en)

interpretatie v an de clusters

in clusteranaly se bleken 7
clusters meest bruikbare
begrippen
7e cluster lev erde maar 2
uitspraken die ze niet onder
gemeenschappelijke noemer
konden plaatsen laten we buiten beschouwing

clusters beschrev en in
v olgorde v an belangrijkheid
(gemiddeld prioriteit)

een bewoner blijf t in v oor­ en
tegenspoed een bewoner
(3.6)

bestaat uit 4 uitspraken

uitspraken rond 'ergens thuis
zijn' of  'op je plek zijn', ookal
gaat het om een of  andere
rede slechter met bewoner

belangrijkste uitspraak

er is pas sprake v an
kleinschalig wonen als de
bewoner er mag blijv en tot
aan de dood hoort ook bij 10 belangrijkste uitspraken

kreeg hoogste prioriteit

er wordt een gewoon
huishouden gev oerd (3.2)

bev at 6 uitspraken

gaan allemaal ov er lev en in
zo'n normaal mogelijk
huishouden

bewoners horen rechten
plichten te hebben die ook in
gewoon huishouden gelden

v b: ontv angen v an bezoekers
in eigen kamer
deelnemen aan
gemeenschappelijke maaltijd

belangrijkste uitspraak

er is pas sprake v an
kleinschalig wonen als er zelf
gekookt wordt staat ook in top­10

bewoner heef t eigen regie
ov er de inrichting v an zijn
dagelijks lev en (3.1)

heef t 21 uitspraken

beschrijv en allerlei v ormen
v an zelf bepaling en
keuzev rijheid die bewoner
moet hebben bij dagelijkse
gang v an zaken

v arieert v an eigen kapper tot
eigen budget en mogen ruzie
maken met andere bewoners

cluster gaat om baas­zijn in
eigen huis en lev en

belangrijkste uitspraak

er is pas sprake v an
kleinschalig wonen als de
bewoner opstaat, naar het
toilet gaat en naar bed gaat
wanneer hij/zij dat zelf  wil
hoort samen met uitspraak
dat bewoners, f amilie en team
samen dagelijkse gang v an
zaken bepalen

personeel is onderdeel v an
het huishouden (3.1)

bestaat uit 22 uitspraken

te maken met organisatie v an
zorg in kleinschalige
woonv orm

zorg moet zov eel mogelijk
geïntegreerd worden in
dagelijkse lev en v an
bewoners en moet plaats
v inden in sf eer v an normaal
huishouden

heef t gev olgen v oor
v erzorgenden

v an hun wordt v erwacht dat
zijn huiselijke sf eer creëren,
lev ensv erhaal kennen en
huishoudelijke taken op zich
nemen
medici en paramedici moeten
zich terug trekken uit
dagelijkse lev en v an
bewoners

geen aparte activ iteiten
begeleiding
v erpleeghuisarts moet als
huisarts werken

belangrijkste uitspraak

er is pas sprake v an
kleinschalig wonen als er een
v ast team v an medewerkers
is
is belangrijkste uitspraak v an
begrippenkaart

heef t nog 4 andere uitspraken
die bij top 10 horen, is het
hoogste aantal

krijgt lagere prioriteit omat er
uitspraken zijn met lage
waardering

bewoners v ormen met elkaar
een groep (3.0)

bev at 17 uitspraken

hebben te maken met
praktische organisatie v an
kleinschalige woonv ormen

net als in de 4e cluster, alleen
staat daar personeel centraal
rol v an bewoner en f amilie
staat hier centraal

bewoners wonen en lev en als
een gezin waarin hun f amilie
altijd welkom is

het moet f amilieleden ook
toegestaan zijn mee te eten,
te ov ernachten en te helpen
in de zorg

belangrijkste uitspraak

er is pas sprake v an
kleinschalig wonen als er
geen bezoektijden zijn

geen uitspraken v an deze
cluster zijn te v inden in de 10
belangrijkste uitspraken

te maken met onenigheid ov er
grootte v an groep?
uitspraken ov er
groepsgroottes komen in alle
clusters v oor

een kleinschalige woonv orm
is gev estigd in het archety pe
huis (2.8)

bev at 19 uitspraken

beschrijf t omgev ing en
inrichting v an kleinschalige
woonv ormen

moeten zov eel mogelijk gelijk
zijn aan een gewoon huis
hoort in een woonwijk te
liggen, v oordeur aan de
straatkant te hebben en
herkenbaar te zijn als huis
inrichting ­­> als gewoon huis
met kapstok aan ingang,
wasmachine, 1 eettaf el in de
kamer

belangrijkste uitspraak

er is pas sprake v an kleinschalig
wonen als de inrichting v an de
woning v an jezelf  is

f iguur 1

interpretatie v an de assen

aan linker zijde v an Y­as
(v erticale as) staan uitspraken
ov er de indiv iduele bewoner

rechterzijde v an Y­as staan
uitspraken v an omgev ing

Y­as vormt
continuüm tussen
wonen en zorg

bov en X­as (horizontale)
v ooral uitspraken ov er het
wonen

onder X­as staan uitspraken ov er zorg

X­as vormt
continuüm tussen
individu en zijn
omgeving

de clusters zijn niet
ev enredig v erdeeld ov er
deze dimensies

v b: uitspraken ov er wonen in
kleinschalige
woonv ormhebben zowel
betrekking op indiv iduele
bewoner als op zijn/haar
omgev ing

bij de 2 clusters ov er zorg
(onder X­as)

geen onderv erdeling
zij blijv en gecentreerd rond
dimensie zorg

mogelijke v erklaring hierv oor

zorg ov er dimensie indiv idu
en omgev ing is niet
betekenisv ol omdat zorg
steeds bestaat uit interactie
tussen indiv idu en zijn
omgev ing

resultaten

10 uitspraken waar hoogste
prioriteit aan gegev en is "We
spreken pas v an kleinschalig
wonen als..."

als er een v ast team aan
v erbonden is

er zelf  gekookt wordt
je kunt opstaan, naar toilet
gaan en naar bed gaan
wanneer je zelf  wilt

je mag er blijv en tot je dood gaat
de inrichting v an de woning
v an jezelf  is
bewoners, f amilie en team
samen de dagelijkse gang
v an zaken bepalen

personeel niet in unif orm loopt
er een v isie aan ten grondslag
ligt die uitgaat v an de
behoef ten v an mensen met
dementie
de zorgorganisatie analoog is
aan een huishouden
je een team hebt/kunt maken
dat competent is een
huiselijke sf eer te creëren

procedure

1e stap = brainstorm

deelnemers associëren
maken v olgende zin af : 'we
spreken pas v an kleinschalig
wonen als ...'

deelnemers mochten niet met
elkaar in discussie gaan

2e stap = prioritering

uitspraken v an tijdens
brainstorming rangschikken
op v olgorde v an
belangrijkheid

3e stap = clustering

uitspraken bij elkaar v oegen
die bij elkaar aanleunen

elke uitspraak mag 1x
gebruikt worden

4e stap = v erwerking

indiv iduele ordeningen uit
stap 2 en 3 worden door
statistisch
computerprogramma
samengev oegd tot
groepsproduct

resultaten worden v ia
meerdimensionale
schaaltechniek weergegev en
in begrippenkaartconcept map

uitspraken die v aak bij elkaar
geplaatst waren lagen dicht
bij elkaar op de landkaart, die
nooit bij elkaar geplaatst
waren lagen v er v an elkaar
v erwijdert

m.b.v . hiërarchisch
clusteranaly se werden
uitspraken dicht bij elkaar in
clusters v an onderling
samenhangende uitspraken
gev oegd

exacte aantal clusters werden
bepaald door onaf hankelijke
v oorzitter en onderzoekers

gemiddeld belang v an elke
cluster wordt berekend  v anuit
tweede stap

kwam graf isch tot uiting in
hoogtev erschillen tussen de
clusters

5e stap = interpretatie

landkaart werd samen met
deelnemers geïnterpreteerd

v erschillende clusters werden
benoemd en aan prioriteiten
v an clusters werden
conclusies v erbonden

assen v an landkaart kregen betekenis
namen v an clusters na af loop
v an concept map zijn nog
enigzins aangepast, maar
oorspronkelijke betekenis is
daarbij behouden geblev en

concept mapping

computerondersteunde
methode die een groep
mensen in staat stelt om
binnen een korte tijd een
complex begrip te expliceren

def initie kleinschalig wonen
v olgens kenniscentrum
Wonen­zorg v an
Aedes­Arcares

"we spreken v an kleinschalig
wonen als een kleine groep
mensen, die intensiev e zorg
en ondersteuning nodig heef t,
met elkaar in een
groepswoning woont
waardoor het v oor hen
mogelijk is een zo normaal
mogelijk lev en te leiden"

v erdere begripsv erheldering
is gebeurt v olgens concept
mapping

aantal kleinschalige
woonv ormen hebben al
onderzoek laten v oeren

er kan hoogstaande zorg
geboden worden in een
kleinschalige setting

leidt tot minder apathie en angst

ander onderzoek

negatiev e en positiev e
gev olgen v oor ouderen met
dementie

hogere activ iteitenniv eau
meer gedragsproblemen

reden v an kleinschalig wonen

wonen in een grootschalig
instituut is niet goed
v erenigbaar met de
woonwensen v an de ouderen

het blijkt v oor v elen moeilijk er
een goed gev oel v an thuis
zijn te erv aren
kleinschalig wonen wil hier
v erandering in brengen door
in een huiselijke omgev ing
v erpleeghuiszorg te bieden
aan een kleine groep ouderen

doel
artikel

begripsv erheldering

17 experts uit v erschillende
sectoren maken
begrippenkaart

disciplines

huisv esting2 architecten

zorguitv oering

1 v erpleegkundige
1 dokter

10 directeuren/managers v an
v erpleeghuizen

zorgbeleid

1 medewerker kenniscentrum
1 medewerker landelijke
koepelorganisatie

1 directeur adv iesbureau
91 uitspraken gef ormuleerd
ov er kleinschalig wonen

zijn v erdeeld ov er dimensies
wonen­zorg en
indiv idu­omgev ing

dan zijn uitspraken d.m.v .
hiërarchische  clusteranaly se
tot 6 clusters samengev oegd

5 met betrekking op
immateriële kenmerken

organisatie v  zorg
huishouden

1 ov er materiële kenmerken als
omgev ing

inrichting
had laagste prioriteit

conclusie ­­>

kleinschalig wonen wordt
v olgens deelnemers niet
bepaald door f y sieke
kenmerken

wordt v ooral bepaald door
organisatie v an indiv iduele
lev en v an bewoner en
gezamelijke huishoudens v an
bewoners en personeel
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